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CONGRESO NACIONAL

H. Chwara e Semadenes
Nuaestra Visién: “Un Poder Legislativo con Nuestra Mision: “Legislar y controlar en representacién
compromiso ético y social orientado a brindar un del puebio, mediante una gestién eficiente, eficaz y
servicio de excelencia” ' transparente”

M.H.C.S. N° 1.685.-

Asuncion, o3 de agosto de 2016

Sefior
Mirian Teresita Palacios Ferreira, presidenta
Comisién Nacicnal de Telecomunicaciones (CONATEL)

De nuestra consideracioén:

Le remitimos la Resolucién N° 1.233, QUE PIDE INFORME A LA COMISION
NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES {CONATEL), dictada por este alto Cuerpo legislativo
en sesién ordinaria del 28 de julio del afio en curso, de acuerdo con lo establecide en el articulo
192 de la Constitucién Nacional y la Ley N° 5.453/2015 "“QUE REGLAMENTA EL ARTICULO
192 DE LA CONSTITUCION NACIONAL, DEL PEDIDO DE INFORMES".

Muy atentamente.

En gjercicio de la
H. Camara de Senadores
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RESOLUCION N° 1.233.

QUE PIDE INFORME A LA COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
(CONATEL).

LA HONORABLE CAMARA DE SENADORES DE LA NACION PARAGUAYA

RESUELVE:

Articulo 1.°  Pedir informe a la COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
{CONATEL) sobre lo siguiente:

1. Informar si CONATEL reglamenté la aplicacion de la Ley N° 5.177 en
cuanto al nuevo texto del articulo ©3 en particular la letra H de dicha norma,
para su aplicacion por las Compaiiias de Telefonia Celular en cuanto al no

descuento de los saidos de minutos no utilizados.

2 En caso afirmativo a la consuita anterior, informar si las Compaiifas de
Telefénica Celular han recurrido de alguna forma administrativa o judicial

en contra de la reglamentacion de CONATEL.

3. Remitir copias de las reglamentaciones de la citada norma y en su ¢aso de

las presentaciones efectuadas por las Compaiiias de Telefonia Celular en

su contra.

4. Informar de acuerdo con los registros de CONATEL, cuél o cuales de las
Comparifas de Telefonia Celular actualmente estan cumpliendo con lo
dispuesto en el articulo 93 letra H de Ia Ley N° 842/95 con las
modificaciones incorporadas, respecto de clientes con sistema de abono
fijo mensual con factura, pre-pago con tarieta y pre-pago, a través de la

carga virtual.

Articulo 2.° Dar un plazo de quince dias habiles para remitir el informe requerido a la
Honorable Camara de Senadores, de conformidad con lo establecido en el articulo
192 de ia Consli acional y la Ley N° 5.453/2015 "QUE REGLAMENTA EL
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ARTICULO 192 DE LA CONSTITUCION NACIONAL, DEL PEDIDO DE
INFORMES".

Articulo 3.° Comunicar a quienes corresponda, y cumplido, archivar.

DADA EN LA SALA DE SESIONES DE LA HONORABLE CAMARA DE
ADORES DE LA NACION, A LOS VEINTIOCHO RIAS DEL MES DE
DELA 0 POS MIL DIECISEIS

ecretarsa Par!amentana )
n ejercicip de 1a Presidencia

H. Camara de Senadores




600601/28

TETA &%REKUAI
GOBIERNO) NACIONAL
JiianA Armee r2ndct fa dga guive

i e S

COMISION NACIONAL DE
TELECOMURICAGIONES

) Asuncién, 24 de agosto de! 2016
NOTA PR. N°: j‘w‘r/ﬁcl,ﬂ

Seftor Senador Naclonal
RAMON ACEVEBO QUEVEDO, Presidente
HONORABLE CAMARA DE SENADORES

De nuestra consideracion:

Nos dirigimos a usted, con relacién a la nota MH.C.S. N° 1.685 de la Honorable Camara de
Senadiores, ingresada a esta Instilucion por Expediente N* 2230 de fecha 03/08/2016, a través
de l2 cual remite la Resolugidn N° 1233 “Que pide Informe a la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones (CONATEL)" dictada por ese aito Cuerpo legislativo,

Ei pedido de informe se refiere a los puntos, a los cuales se da respuesta a confinuacion:

1. Informar si CONATEL regiamentd la aplicacién de 1a Ley N° 5.177 en guanto al nuevo
texto del articulo 93 en particular la letra H de dicha norma, para su aplicacién por fas
Compafilas de Telefonia Celular en cuanto al no descuento de los saldos de minutos no
utitizados.,

La Ley N° 5.177 modific la Ley 642/95 “De Telecomunicaciones”, la cual fue reglamentada por
el Decreto N° 14.135/96 y sus medificaciones, y por tanio la Ley N° 5.177 no requeria de una
reglamentacién como fal. Lo dispuests en e Art. 83, literal h, de fa Ley N° 842/95 “De
Telecomunicaciones" medificado por la Ley N® 5.177/2014 es aplicable en forma directa para [as
comunicaciones tasadas en “minutos”, es decir a las llamadas de voz {no a los mensajes de
texto, ni al Servicia de Acceso a Intenet y Transmision de Datos).

Ante la limitacion establecida en fa Ley N° 5.177 ya que la misma se refiere a “minutos”, 1o cual
como ya fue dicho es una unidad de tasacion vinculada solo a fas Hamadas de voz, la
CONATEL, en uso de sus facultades expidié la Resolucién Directorio N* 923/2014 de fecha
12.06.2014, por la cual se reglaments |a vigencia y caducidad de los créditos, relativos a los
Servicios de Telefonia Movil Celular, PCS y Acceso a Internet y Transmisién de Datos.

La Resolucién Directorio N° 823/2014 fue objsto en generat de recurses de reconsideracisn y
de aclaratoria por parte de los prestadores del Servicio de Telefonia Mévil (STMC y PCS). y en
particular en lo referido al Servicio de Acceso a Internet y Transmision de Datos (servicio que no
se tasa en minutes), lo cual amerité un profunda estudio por parte de la CONATEL.

Posteriormente, cuiminados los estudios pertinentes, la CONATEL expidié |z Resolucion
Directorio N* 1401/2016 de fecha 06.08.2018, por la cual se reglamenta la vigsncia y caducidad
de los créditos, relativos 2 los Servicios de Telefonia Movil Celular, PCS y Acceso a Internet v
Transmision de Datos.

2. En caso afirmativo a la consulta anterior, informar si las Compafiias de Telefonica
Celular han recurrido de alguna forma administrativa o judicial en contra de la
reglamentacion de CONATEL. :

Las fimas Hola Paraguay S.A., AMX Paraguay S.A., Nlcleo S.A. y Telefonica Gelular del
Paraguay S.A., han planteado rscursos de reconsideracién y recursos de aclarataria 2 la
Resolucién Directorio N° 923/2014.
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